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Znak sprawy: GO-EFS.3411.1.2023
Załącznik 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług w zakresie dowozu z miejsca zamieszkania i odwozu do miejsca zamieszkania uczestniczek/uczestników zajęć prowadzonych w Klubie Seniora w  miejscowościach Baranówka, Nowodwór i Szczekarków oraz usługa dowozu i odwozu na basen realizowanych dla mieszkańców Gminy Lubartów w wieku 60 lat i więcej, uczestników projektu pt. „Zwiększenie dostępności do usług społecznych w gminie Lubartów”. Projekt jest współfinansowany w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Lubelskiego na lata 2014-2020.
Założenia dotyczące świadczenia usługi:

1. Pasażerami będą osoby niesamodzielne (mężczyźni i/lub kobiety), w wieku 60 lat i więcej, zamieszkujący w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, na terenie gminy Lubartów (woj. Lubelskie; pow. Lubartowski) uczestnicy projektu pt. „Zwiększenie dostępności do usług społecznych w gminie Lubartów”
2. Usługa obejmuje:

1) usługi transportowe polegające na dowożeniu uczestników projektu z ich miejsca zamieszkania do klubów seniora [KS] oraz odwożenie tychże osób z powrotem z placówki do miejsca zamieszkania tj.:
a) Uczestnicy KS w Baranówce, adres miejsca docelowego dowozu: Baranówka 21 – przewidywana trasa dowozów/odwozów będzie przebiegała przez miejscowości: Wandzin, Trzciniec, Rokitno, Wólka Rokicka, Wólka Rokicka - Kolonia, Łucka, Łucka - Kolonia, maksymalna liczba osób objętych usługą - 35
b) Uczestnicy KS w Nowodworze, adres miejsca docelowego dowozu: Nowodwór 70A - przewidywana trasa dowozów/odwozów będzie przebiegała przez miejscowości:  Majdan Kozłowiecki, Annobór, Annobór-Kolonia, Nowodwór-Piaski, Wola Mieczysławska, Skrobów, Skrobów-Kolonia, maksymalna liczba osób objętych usługą - 30
c) Uczestnicy KS w Szczekarkowie, adres miejsca docelowego dowozu: Szczekarków 126  – przewidywana trasa dowozów/odwozów będzie przebiegała przez miejscowości:  Trójnia, Brzeziny, Lisów, Wola Lisowska, Mieczysławka, Wincentów, Chlewiska; maksymalna liczba osób objętych usługą - 35
2) oraz dowóz osób, uczestników projektu na zajęcia na basenie: Pływalnia ORKA, Wólka Rokicka 90, gm. Lubartów o odwożenie tychże osób do miejsca zamieszkania:
a) Odbiór osób z siedziby KS w Baranówce (Baranówka 21), dowóz na miejsce zajęć (Pływalnia ORKA, Wólka Rokicka 90), odwóz do miejsc zamieszkania: przewidywana trasa odwozów będzie przebiegała przez miejscowości: Wandzin, Trzciniec, Rokitno, Wólka Rokicka, Wólka Rokicka - Kolonia, Łucka, Łucka – Kolonia; częstotliwość dowozów/odwozów: 1 x/mc (łącznie max. 10 wyjazdów); maksymalna liczba osób objętych usługą: 35;
b) Odbiór osób z siedziby KS w Nowodworze (Nowodwór 70A), dowóz na miejsce zajęć (Pływalnia ORKA, Wólka Rokicka 90), odwóz do miejsc zamieszkania: przewidywana trasa odwozów będzie przebiegała przez miejscowości: Majdan Kozłowiecki, Annobór, Annobór-Kolonia, Nowodwór-Piaski, Wola Mieczysławska, Skrobów, Skrobów-Kolonia; częstotliwość dowozów/odwozów: 1 x/mc (łącznie max. 10 wyjazdów); maksymalna liczba osób objętych usługą: 30;
c) Odbiór osób z siedziby KS w Szczekarkowie (Szczekarków), dowóz na miejsce zajęć (Pływalnia ORKA, Wólka Rokicka 90), odwóz do miejsc zamieszkania: przewidywana trasa odwozów będzie przebiegała przez miejscowości: Trójnia, Brzeziny, Lisów, Wola Lisowska, Mieczysławka, Wincentów, Chlewiska; częstotliwość dowozów/odwozów: 1 x/mc (łącznie max. 10 wyjazdów); maksymalna liczba osób objętych usługą: 35.
Szczegółowy harmonogram wyjazdów na basen w każdym miesiącu ustalany będzie pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą.

Trasy dowozów/odwozów do miejsc zamieszkania mogą ulec modyfikacji w związku z potrzebami uczestników projektu, np. na skutek zgłoszenia Zamawiającemu nieobecności uczestnika w danym dniu.
3. Usługa świadczona będzie przez cztery dni w tygodniu, w dni robocze od poniedziałku do piątku. W uzasadnionych przypadkach częstotliwość dowozu może ulec zwiększeniu do 5 dni w tygodniu oraz sporadycznie obejmować może dni świąteczne i dni ustawowo wolne od pracy. O każdym takim przypadku Zamawiający informował będzie z odpowiednim wyprzedzeniem.
4. Zamawiający zastrzega sobie, ze godziny dowozu i odwozu dostosowane będą do potrzeb uczestników projektu i mogą ulec zmianie  w związku ze zmianą godzin otwarcia Klubu jednak nie wcześniej niż od godziny 9.00 i nie później niż do godziny 19.00. Zamawiający dopuszcza w sytuacjach wyjątkowych, niezależnych od wykonawcy, odstępstwa od przyjętego czasu dowozu w przypadku niekorzystnych warunków atmosferycznych, czasowej zmiany organizacji ruchu lub uzasadnionych sytuacji losowych. W takich przypadkach Wykonawca w porozumieniu z Zamawiającym ustali optymalna trasę przejazdu, mając na uwadze jak najkrótszy czas przejazdu.
5. Orientacyjna dzienna liczba kilometrów do przejechania szacowana przez Zamawiającego na potrzeby sporządzenia oferty, dokonana na podstawie Targeo – automapa, wynosi około 130 km (łącznie) dla dziennej usługi wskazanej w ust. 1 pkt. 1) oraz około 185 km dla dziennej usługi wskazanej w ust. 1 pkt. 2). Faktyczna liczba kilometrów będzie uzależniona od potrzeb osób biorących udział w zajęciach klubów seniora w danym dniu oraz ich miejsca zamieszkania - w tym zakresie: 

1) Wykonawca wspólnie z przedstawicielem Zamawiającego będzie ustalał plan trasy, przynajmniej z jednodniowym wyprzedzeniem. Zakłada się realizację usługi uwzględniając więcej niż tzw. „jeden kurs”, podczas którego zostaną odebrani/rozwiezieni wszyscy uczestnicy z/do miejsca docelowego, wówczas jeżeli założenia związane z funkcjonowaniem Klubu Seniora będą na to założenie wpływać \ - w takim przypadku Wykonawca zrealizuje usługę dedykowanym środkiem transportu lub może zrealizować dany kurs/dane kursy przy pomocy większej ilości pojazdów którymi dysponuje (które spełniać muszą niniejsze kryteria), 

2) usługa rozliczana będzie na podstawie realnie przejechanych kilometrów w danym dniu, a następnie rozliczana sumarycznie za liczbę kilometrów przejechanych w danym miesiącu świadczenia usługi - Wykonawca wspólnie z przedstawicielem Zamawiającego na etapie realizacji przedmiotu zamówienia ustali/wypracuje procedurę/dokumenty potwierdzania/potwierdzające wykonania/wykonanie usługi w dany dzień, która to stanowić będzie podstawę do rozliczeń.
3) Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługi w taki sposób, aby czas przebywania osób w podróży był jak najkrótszy, a nadto winien uwzględniać to, aby przewożeni uczestnicy mogli punktualnie rozpocząć zajęcia i bez zbędnego oczekiwania na nie, a nadto aby po ich zakończeniu byli odwożeni bez zbędnego oczekiwania. Usługi przewozowe będą odbywać się najkrótszą trasą z miejsc zamieszkania do Klubów Seniora i miejsca realizacji zajęć na basenie.

6. Usługa świadczona będzie od dnia podpisania umowy (nie wcześniej niż od dnia, w którym zostaną uruchomione pierwsze zajęcia w Klubie Seniora - Zamawiający zakłada, że zajęcia zostaną uruchomione od miesiąca lutego 2023 roku), przez okres 9 miesięcy, nie dłużej niż do 31 października 2023 roku, przez średnio 18 dni w miesiącu, łącznie przez 162 dni.
7. Wsparcie dla osób niepełnosprawnych: 

1) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca zapewnił obsługę tras dowozu/odwozu uczestników przez pojazdy wyposażone w minimum jedno miejsce do przewozu wózka inwalidzkiego.
2) Zamawiający w trakcie wykonywania przedmiotu umowy dopuszcza świadczenie usług przez pojazd nie wyposażony w miejsce do przewozu wózka inwalidzkiego w przypadku, gdy żadna osoba na danej trasie nie wymagałaby takiego przewozu. Zmiana pojazdu w takim przypadku jest dopuszczalna wyłącznie na pisemny wniosek Wykonawcy wraz z załączoną do niego dokumentacją zaproponowanego pojazdu Wykonawcy, po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego na używanie wnioskowanego pojazdu. Wyrażenie zgody na dowożenie pojazdem ze zmniejszoną liczbą miejsc do przewozu wózków inwalidzkich nie wymaga zmiany niniejszej umowy w formie aneksu. W przypadku jednak powstania konieczności dowozu dwóch osób na wózkach inwalidzkich na danej trasie, Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usług pojazdem wyposażonym w miejsce do przewozu co najmniej dwóch wózków inwalidzkich.

3) Zamawiający poinformuje Wykonawcę o liczbie osób wymagających przewozu przez pojazdy wyposażone w miejsca do przewozu wózka inwalidzkiego.
8. Środek transportu dedykowany do realizacji usługi musi być: 

1) dostosowany do zbiorowego przewozu osób, tj. zapewniający każdemu z pasażerów miejsce siedzące w pojeździe mogą to być busy lub autobusy lub inne spełniające te kryteria,
2) w pełni sprawne technicznie - stany techniczne pojazdów muszą zostać potwierdzone odpowiednimi dokumentami przeglądów technicznych - muszą posiadać ważne ubezpieczenie OC (dokumenty te powinny być okazane na każde żądanie Zamawiającego), 
9. Podczas wykonywania usługi Wykonawca musi zapewnić warunki bezpieczeństwa i higieny w szczególności w trakcie wsiadania, wysiadania oraz przejazdu pasażerów. 

10. Zapewnienie środków transportu, ubezpieczenia środka transportu, kierowcy i osób przewożonych tym środkiem transportu na czas wykonywania usługi, należy do obowiązków Wykonawcy - Wykonawca ponosi także pełną odpowiedzialność za pasażerów w zakresie powiązanym (bezpośrednio korelującym) ze świadczoną usługą. 

11. W przypadku nie wykonania usługi przez Wykonawcę w uzgodnionym terminie/harmonogramie, Wykonawca zobowiązany jest do naprawienia szkody powstałej skutkiem braku wykonania usługi. W takim wypadku Wykonawcy zostanie potrącona równowartość wyrządzonej szkody z wynagrodzenia za wykonanie usługi. 

12. W przypadku awarii środka transportu, Wykonawca zobowiązuje się do podstawienia innego środka transportu przystosowanego do wykonania przedmiotu usługi. 

13. Założenia dotyczące świadczenia usługi mogą ulec zmianie, tj.: 

1) Zamawiający z powodu uzasadnionych merytorycznie przyczyn których nie można było przewiedzieć na etapie postępowania, zastrzega sobie możliwość zmiany terminu pierwszego dnia rozpoczęcia zajęć w Klubie Seniora, a w konsekwencji pierwszego dnia świadczenia usługi, 

2) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany liczby dowożonych osób - zmiany mogą dotyczyć zmniejszenia liczby pasażerów, np. w przypadku choroby, rezygnacji z dowozu, innych uzasadnionych merytorycznie przyczyn, 

3) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany harmonogramu oraz miejsc docelowych odwożenia/dowożenia pasażerów oraz wyżej wskazanych średniej ilości dni - harmonogram może ulegać zmianom w celu optymalizacji świadczonych usług lub gdy wynikać będzie z absencji/sytuacji losowych/potrzeb uczestników lub planu pracy Klubu Seniora lub z powodu innych uzasadnionych merytorycznie przyczyn, 

4) Zamawiający zastrzega sobie możliwość całkowitego odwołana (w danym dniu) lub zawieszenia na określony czas świadczenia usługi z uzasadnionych merytorycznie przyczyn - o tym fakcie Zamawiający będzie informował Wykonawcę najpóźniej na godzinę przed realizacją usługi w pierwszym dniu wystąpienia takiej sytuacji, 

5) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zaprzestania realizacji przedmiotu zamówienia i rozwiązania umowy o świadczenie usługi transportowej, w przypadku zmiany założeń projektu lub z powodu innych uzasadnionych merytorycznie przyczyn, których nie można było przewidzieć na etapie prowadzonego postępowania, a które to bezpośrednio wpłynęłyby na w/w kryteria świadczenia usługi - Wykonawcy z tego tytułu nie będzie przysługiwać roszczenie finansowe w postaci np. kar czy dodatkowego wynagrodzenia - o tym fakcie Zamawiający poinformuje Wykonawcę drogą pisemną 

6) Zamawiający zastrzega że w przypadku braku możliwości funkcjonowania Klubu lub basenu z uwagi na obowiązujące na terenie Polski stan epidemii lub stan zagrożenia epidemicznego częstotliwość świadczenia usług może zostać zmieniona, lub całkowicie zawieszona. Częstotliwość może ulec zmianie również na skutek zmian projektowych .
Uczestnicy projektu: osoby niesamodzielne powyżej 60 roku życia zamieszkałe na terenie Gminy Lubartów (woj. Lubelskie ), osoby potrzebujące wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem.

Maksymalna liczba osób objętych usługą: 100 osób (z podziałem na trzy Kluby Seniora 35+ 30 + 35)

Szacunkowa liczba kilometrów w okresie realizacji projektu (dowóz do KS i na basen) – 22 910 km (18 dni x 9 m-cy x 130km = 21 060 km, 10 x 185 km = 1850 km).
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