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l. WPROWADZENIE

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Lubartowie jest jednostka organizacyjna

pomocy spotecznej realizujacej zadania wynikajagce z ustawy o pomocy spotecznej
i przyjmowanych programéw oraz m.in. zadania w zakresie wspierania rodziny i sytemu
pieczy zastepczej regulowane ustawg z dnia 9 czerwca 201 1r. o wspieraniu rodziny i Systemie
pieczy zastepczej.
Zadania Os$rodka wynikajagce z powyzszych regulacji obejmujg miedzy innymi prac¢ z
rodzing w formie pracy socjalnej, wsparcia asystenta rodziny, opieki wytchnieniowej,
asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnosciag, prowadzenie Punktu Konsultacyjno-
informacyjnego oraz organizacji wydarzen i spotkan integracyjnych z udziatem matoletnich.
Wsparcie rodzin
z dzie¢mi stanowigce kompleksowe dziatania obejmuja rowniez aspekty przeciwdziatania
wszelkim rodzajom przemocy w szczegdlnosci wobec dzieci 1 miodziezy oraz pomoc
dzieciom krzywdzonym i ich rodzinom.

Podstawowa zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubartowie jest dziatanie dla dobra dziecka i w
jego najlepszym interesie. Celem wprowadzenia Standardow ochrony matoletnich jest, aby
Osrodek byt bezpiecznym miejscem dla dzieci, ktore w nim przebywaja i/lub sg objete
roznymi formami wsparcia. Standardy ochrony matoletnich to zbiér zasad, ktore pomagaja
tworzy¢ bezpieczne
1 przyjazne dzieciom Srodowisko. Zostaty zredagowane, by zyska¢ poczucie pewnosci, ze
wszelkie podejmowane dziatania sg zgodne z prawem oraz okreslaja procedury interwencji,
dziatania profilaktyczne, zasady zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji gdy do
krzywdzenia doszto — okresla zasady zmniejszenia rozmiaru jego skutkéw poprzez
prawidtowg 1 efektywng pomoc dziecku.

Standardy zaktadaja, iz kazdy pracownik, praktykant, wolontariusz, stazysta ma obowigzek
traktowa¢ dziecko z szacunkiem oraz z uwzglednieniem jego potrzeb. Niedopuszczalne jest
stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy. Realizujgc powierzone zadania pracownicy
jednostki maja dziata¢ w ramach obowiazujacych przepisow prawa, przepisow wewnetrznych
oraz posiadanych kompetencji.

Standardy ochrony matoletnich obowigzuja w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w
Lubartowie oraz w innych miejscach, w ktorych §wiadczona jest praca z matoletnimi przez
osoby zatrudnione w O$rodku.

Kierownik Osrodka wyznacza Koordynatora ds. standardow ochrony matoletnich. Osoba ta
jest odpowiedzialna za koordynacj¢ wdrazania i monitorowania niniejszych standardow.

Pojecie krzywdzenia dzieci i ich rodzaje

(powotano za: Polityka Ochrony Dzieci Fundacji Dajemy Dzieciom Site dostep z dnia 05.02.2024r.
h)ps://fdds.pl/_Resources/Persistent/a/4/0/0/a400e2b05f9954d3d32f87b775269a5dfd06ale3/Polityka_
ochrony_dzieci.pdf.)

Wyréznia si¢ 4 formy krzywdzenia:

1. Krzywdzenie fizyczne dziecka to przemoc, w wyniku ktérej dziecko doznaje
faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozone. Krzywda ta
nastepuje w wyniku dzialania ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za
dziecko lub ktorej dziecko ufa, badz ktora ma nad nim wiadzg. Przemoc fizyczna
wobec dziecka moze by¢ czynnoscia powtarzalng lub jednorazowsa.



2.

Przemoc psychiczna wobec dziecka to przewlekta, nie fizyczna szkodliwa interakcja
pomig¢dzy dzieckiem a opiekunem obejmujgca zaréwno dziatania jak i zaniechania.
Zaliczamy do niej m.in. niedostepno$¢ emocjonalna, zaniedbywanie emocjonalne,
wrogos¢ wobec dziecka, obwinianie dziecka, oczernianie, odrzucanie, a takze
nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, nie
dostrzeganie lub nieuznawanie indywidualno$ci dziecka i granic psychicznych
pomiegdzy rodzicem a dzieckiem

Wykorzystywanie seksualne dziecka to wlgczanie dziecka w aktywnos¢ seksualna,
ktorej nie jest ono w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody i/lub
na ktorg nie jest dojrzale rozwojowo 1 nie moze zgodzi¢ si¢ w wazny prawnie sposob
i/lub ktoéra jest niezgodna z normami prawnymi lub obyczajowymi spoteczenstwa.
Z wykorzystaniem seksualnym mamy do czynienia, gdy taka aktywnos$¢ wystgpi
miedzy dzieckiem a dorostym lub miedzy dzieckiem a innym dzieckiem, jesli te osoby
ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostajg w relacji opieki, zaleznosci,
wiadzy.

Zaniedbywanie dziecka to chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie jego
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw, powodujace zaburzenia jego zdrowia i/lub trudno$ci w rozwoju.
Do zaniedbywania dochodzi w relacji dziecka z osoba, ktora jest zobowigzana do
opieki, wychowania, troski i ochrony dziecka. Ponadto formg krzywdzenia dziecka
jest takze cyberprzemoc. Pod pojeciem cyberprzemocy nalezy rozumie¢ przemoc z
uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.

Podstawa opracowania Standardow ochrony maloletnich sg zapisy art. 22 b i art. 22 ¢ Ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpczosci na tle seksualnym
( Dz. U. z 2024 r. poz. 560). Powyzsze standardy sa zgodne rowniez z zapisami Konwencji
o Prawach Dziecka.

Objasnienie uzywanych w dokumencie terminow

1.
2.
3.

OSrodek - Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Lubartowie

Kierownik — kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Lubartowie
Koordynator - osoba odpowiedzialna za polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem
ktora koordynuje, inicjuje i podejmuje dziatania interwencyjne w zwiazku z realizacja
Standardow ochrony matoletnich w sytuacji podejrzenia stosowania lub stosowania
przemocy wobec dziecka w GOPS w Lubartowie.

Pracownik — na potrzeby niniejszego dokumentu Pracownikiem Gminnego O$rodka
Pomocy Spoteczne; w Lubartowie jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o
prace, umowy cywilnoprawnej oraz wolontariusz, stazysta 1 praktykant.
Dziecko/maloletni - kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkode dziecka przez jakgkolwiek osobe, w tym pracownika/
wspolpracownika lub zagrozenie dobra dziecka w tym jego zaniedbywanie
Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczego6lnosci
jego rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest
réwniez rodzic zastepczy.

Zgoda rodzica dziecka - oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow
dziecka/opiekunow prawnych. Jednak w przypadku braku porozumienia mig¢dzy



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

rodzicami dziecka nalezy poinformowac rodzicow o konieczno$ci rozstrzygnigcia
sprawy przez sad rodzinny.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
Standardy — Standardy ochrony maloletnich w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Lubartowie.

Klientem Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Lubartowie jest kazda osoba
korzystajaca z ushug §wiadczonych przez osrodek w ramach dziatalnosci statutowe;,
w szczegolnosci: klienci pomocy bezposredniej i posredniej, w tym dzieci, ich
rodzice, uczestnicy grup wsparcia, zaje¢ realizowanych w placoéwkach wsparcia
dziennego. Klientem jest zardéwno dorosty, jak i dziecko.

Kontaktem bezposrednim z dzieckiem sa ustugi statutowe osrodka, udzielane
bezposrednio dziecku: pomoc bezposrednia dziecku, edukacja, zabawa z dzieckiem.
Pomocg bezposrednia jest opieka i wychowanie $wiadczone na rzecz dziecka w
placéwkach wsparcia dziennego oraz konsultacja, zaj¢cia profilaktyczne, rozmowa z
dzieckiem w jego miejscu pobytu.

Kontaktem posrednim z dzieckiem jest kontakt za pomocag $rodkéw komunikacji
elektronicznej, telefoniczny lub listowy.

Interwencja prawna jest zawiadomienie policji i/lub prokuratury o podejrzeniu
popelnienia przestepstwa wobec dziecka lub zawiadomienie wlasciwego sadu
rejonowego o zagrozeniu dobra dziecka.

Interwencjq nagla sa dzialania podejmowane przez pracownika socjalnego na rzecz
zapewnienia dziecku ochrony przed przemocs.

Wszczecie procedury Niebieskie Karty nastgpuje z chwila wypelnienia formularza
,Niebieska Karta — A” w przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy
domowej lub zgloszenia dokonanego przez §wiadka przemocy domowe;.

Podstawy prawne:

1.

2.

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczo$cia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich ( Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. - Kodeks rodzinny i opiekunczy ( Dz. U. z 2023 r.
poz. 2809 z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej ( Dz.U. z 2024
r. poz. 424).

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U.z 2024 r. poz. 177).

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 13 wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzorow formularzy ,,Niebieska Karta” (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1870).

Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r.
poz. 1781).

Konwencja o prawach dziecka (Dz. U. 1991r. nr 120, poz. 526).



1. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIK-DZIECKO ORAZ
DZIECKO-DZIECKO

Naczelng zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez pracownikoéw Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubartowie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Dziecko traktowane jest z szacunkiem z uwzglednieniem jego godnosci i potrzeb.
Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie. Pracownicy
realizujac te cele dziatajag w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich
kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji z dzie¢mi obowigzuja wszystkich pracownikow,
wspotpracownikow, stazystow i wolontariuszy a takze kazda dorosta osobg majaca kontakt
z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka Osrodka, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgoda Osrodka
i/lub na jej terenie.

Relacje pracownikéw z dzie¢mi

Kazdy pracownik jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sg adekwatne
do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci. Pracownik dziata
W sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé¢ ryzyko blednej interpretacji
zachowania.

Komunikacja z dzie¢mi

1. W komunikacji z dzie¢mi nalezy zachowaé cierpliwo$¢ i szacunek, Shucha¢ uwaznie
dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej sytuacji.

2. Nie wolno zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ dziecka. Nie wolno krzycze¢ na
dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub innych dzieci.

3. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;.

4. Podejmujac decyzje dotyczace dziecka, nalezy poinformowac je o tym i stara¢ si¢ brac
pod uwagg jego oczekiwania.

5. Nalezy szanowa¢ prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od
zasady poufnosci, aby chroni¢ dziecko, nalezy wyjasni¢ mu to najszybciej jak to mozliwe.

6. Nalezy zadbac¢ o to, aby by¢ w zasiegu wzroku lub stuchu innych pracownikéw w czasie
prowadzenia aktywnosci z dzie¢mi. W wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, kiedy
pracownik musi zosta¢ z dzieckiem sam na sam, zawsze powiadamia 0 tym innego
pracownika oraz informuje, w ktérym dokladnie miejscu bedzie przebywaé wraz
z dzieckiem.

7. Nie wolno zachowywaé si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnos$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie
wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).

8. Zapewnij dzieci, ze jesli czujag si¢ nieckomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy slow, moga o tym powiedzie¢ kierownikowi Osrodka i mogg oczekiwaé
odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.



Dzialania z dziecmi

1. Pracownicy doceniajg i szanujg wklad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je
angazujg | traktujg roéwno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualng,
sprawno$¢/niepetnosprawno$¢, status  spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad.

Nie nalezy faworyzowac¢ dzieci.

3. Nie wolno nawigzywac¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych
ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostgpnianie dzieciom tresci erotycznych i
pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia
wizerunkow dzieci, jesli Kierownik lub wyznaczony pracownik nie zostal o tym
poinformowany, nie wyrazil na to zgody i nie uzyskal zgdéd rodzicoOw/opiekunow
prawnych oraz samych dzieci.

5. Nie wolno proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak réwniez uzywac ich w obecnosci dzieci.

6. Nie wolno przyjmowac pienigdzy ani prezentow od dziecka, ani rodzicoéw/opiekunow
prawnych dziecka. Nie wolno wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka
lub rodzicow/opiekunéw dziecka, ktore moglyby prowadzi¢ do oskarzen o nieréwne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych 1 innych.

n

Kontakt fizyczny z dzie¢mi

Kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje,

w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i speilnia zasady bezpiecznego

kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka,

etap rozwojowy, pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczy¢
uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie
odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Nalezy kierowac
si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcj¢ dziecka,
pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomos$¢, ze nawet przy
dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby
trzecie.

1. Nie wolno bié, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposéb narusza¢ integralno$ci

fizycznej dziecka.

2. Nigdy nie nalezy dotyka¢ dziecka w sposob, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze nalezy by¢ przygotowanym na wyjasnienie swoich dziatan.

4. Nie nalezy angazowaé si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.

5. Nalezy zachowaé szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia
mogg czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach nalezy reagowac
z wyczuciem, jednak stanowczo 1 pomoéc dziecku zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

6. Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikaé z relacji wtadzy. Bycie swiadkiem jakiegokolwiek
z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub dzieci, zawsze
nalezy poinformowa¢ o tym osobg odpowiedzialng i/lub postgpi¢ zgodnie z obowigzujaca
procedurg interwencji.

w



7. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec dziecka,

nalezy unika¢ innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomaganiu dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu, przewijaniu i w
korzystaniu z toalety. W kazdej z czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych w miarg
mozliwo$ci powinna asystowac inna osoba.

Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdow i wycieczek niedopuszczalne jest spanie
z dzieckiem w jednym 16zku lub w jednym pokoju.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dziecmi powinien odbywac si¢ wytacznie w godzinach pracy i dotyczy¢
celow mieszczacych sie w zakresie obowigzkow pracownika.
1. Nie wolno zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac¢ si¢ z nimi poza

godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaly
komunikacji ~ (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, whasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami/
opiekunami poza godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy).

JeSli zachodzi konieczno$¢ spotkania z dzieémi poza godzinami pracy, nalezy
poinformowa¢ 0 tym kierownika Osrodka, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci musza
wyrazi¢ zgodg na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci s osobami bliskimi wobec cztonka personelu) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci, ich rodzicoéw/opiekunow.

Bezpieczenstwo online

Pracownik jest $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, ale takze wlasnych dzialan w internecie.

Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktorych mozna
spotka¢ dzieci, z ktorymi pracownik prowadzi zawodowe dziatania, obserwowania okreslonych
osob/stron w mediach spotecznosciowych i1 ustawien prywatnosci kont, z ktorych korzysta. Jesli
profil jest publicznie dostgpny, dzieci i1 ich rodzice/opiekunowie bgda mie¢ wglad w cyfrowa
aktywno$¢ pracownika.

1.

2.

Nie wolno nawigzywaé kontaktow z dzie¢mi znajdujacymi si¢ pod opieka Osrodka
poprzez przyjmowanie badz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

W trakcie zaj¢¢ czy innych aktywnos$ci prowadzonych przez Osrodek osobiste urzadzenia
elektroniczne powinny by¢ wylaczone lub wyciszone, a funkcjonalno$¢ bluetooth
wylaczona.

Zasady bezpiecznych relacji dziecko-dziecko

1.

2.

Dzieci uczestniczace w organizowanych przez O$rodek inicjatywach dbaja
o bezpieczne relacje miedzy sobg.

Niedopuszczalne sa zachowania dzieci wzgledem siebie, ktore moga by¢ uznane za
krzywdzace w szczegolnosci:

1) wszelkie zachowania, ktore zawstydzajg, upokarzaja, deprecjonuja lub ponizajg inne

dzieci, lub majg znamiona innych form przemocy;

2) wszczynanie bodjek, prowokacji, stosowania przemocy, agresywnych zachowan,

wulgaryzmow;



3)

4)
5)

3.

1)
2)

3)

wnoszenie uzywek na teren organizowanych spotkan (nikotyna, alkohol, narkotyki,
srodki odurzajace, napoje energetyczne i energetyzujace) oraz przebywania pod ich
wplywem;

wnoszenie ostrych i1 niebezpiecznych narzedzi na teren wydarzenia;

utrwalanie na no$nikach elektronicznych wszelkich materiatéw z udzialem innych
uczestnikow wydarzenia oraz ich upublicznianie.

Zachowania dzieci podlegaja nadzorowi pracownikow/organizatoréw , ktorzy w razie
stwierdzenia niedopuszczalnego zachowania dziecka zwracaja mu uwage pouczajac
o tresci ust. 2.

W razie stosowania przez dziecko uporczywie niedopuszczalnych zachowan
pracownik podejmuje kontakt z jego rodzicem lub opiekunem prawnym, celem
wypracowania metodyki skutecznych oddziatywan wychowawczych gwarantujgcych
prawidtowe relacje dzieci wzgledem siebie.

ZASADY REKRUTACJI PRACOWNIKOW

Rekrutacja pracownikow odbywa si¢ na podstawie CV, listu motywacyjnego oraz
rozmowy kwalifikacyjnej kandydata z Kierownikiem, Koordynatorem i/lub ze
wskazanymi przez Kierownika pracownikami. Jezeli stanowisko jest stanowiskiem
urzedniczym w rozumieniu ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach
samorzagdowych stosuje si¢ tryb konkursowy, wskazany w tej ustawie, chyba ze
zachodzi przestanka wynikajaca z ustawy uzasadniajaca odstgpienie od tego trybu.
Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubartowie doktada wszelkich
staran, by zatrudnia¢ pracownikdéw i wspotpracownikéw posiadajacych odpowiednie
kwalifikacje 1 kompetencje, a takze tych, ktorzy podzielaja warto$ci wynikajace z
Konwencji o Prawach Dziecka, w szczegdlnosci prawo dziecka do ochrony przed
krzywdzeniem.

Podczas rozmowy wprowadzajacej do pracy Kierownik lub Koordynator rozmawia
z nowym pracownikiem o zasadach bezpieczenstwa dzieci w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spolecznej w Lubartowie.

Pracownik przed przystgpieniem do pracy zobowiazany jest zapoznaé si¢ z
niniejszymi standardami 1 innymi zasadami obowiazujagcymi w Gminnym Osrodku
Pomocy Spoteczne; w Lubartowie (w szczegdlnosci zasadami ochrony danych
osobowych

1 regulaminem pracy).

Odpowiedzialny za przekazanie pracownikowi wymienionych w punkcie
poprzedzajacym dokumentow jest Kierownik lub Koordynator

Zapoznanie si¢ z dokumentami, wymienionymi w punktach powyzej, pracownik
potwierdza wtasnorecznym podpisem. Zalgcznik nr 6

Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy, osoba ta jest weryfikowana odpowiednio
stosownie do obowigzujagcych w tym zakresie przepisoOw prawa w szczegdlnosci
Ustawy o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Weryfikowane dane dotycza
informacji czy osoba:

nie jest 1 nie byla pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest
jej ograniczona ani zawieszona;

wypetnia obowigzek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowigzek w stosunku
do niej wynika z tytulu egzekucyjnego;

nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe;



4)
7.

8.

10.

11.

nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym
z dostgpem ograniczonym (dane do uzyskania informacji - Zatgcznik nr 1.

Warunkiem zatrudnienia lub pozwolenia na prace z dzie¢mi jest informacja, iz
weryfikowana osoba nie figuruje w ww. rejestrach.

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
ponadto przedktada pracodawcy informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzie¢mi.

Kandydat nieposiadajacy obywatelstwa Polskiego sktada pracodawcy o$wiadczenie o
panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwat w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska 1 panstwo obywatelstwa, oraz jednocze$nie przedklada
pracodawcy informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
Zalgcznik nr 9

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktéorego ma by¢ przedtozona informacja, nie
przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego,
osoba ubiegajaca si¢ o zatrudnienie/praktyke/staz/wolontariat w Gminnym Os$rodku
Pomocy Spotecznej w Lubartowie, sktada pracodawcy oswiadczenie o tym fakcie
wraz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29
lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz
ze nie ma obowiazku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu
lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci,
zwigzanych

z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi. Zalgcznik nr 8

Wyzej wymienione dokumenty sg przechowywane w dokumentacji pracownika.

Zasady rekrutacji wspolpracownikow realizujacych zadania bezposrednio zwigzane z praca
z dziemi

1.

Rekrutacja na staz/wolontariat/praktyke w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej
w Lubartowie odbywa si¢ na podstawie CV, listu motywacyjnego lub wypelnionego
formularza zgloszeniowego oraz rozmowy kwalifikacyjnej.

Podczas rozmowy wprowadzajacej opiekun stazu/wolontariuszy/praktykantow
rozmawia ze stazysta/wolontariuszem/praktykant o zasadach bezpieczenstwa dzieci
w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Lubartowie.

Przed dopuszczeniem wspdipracownika do pracy w ramach dzialalno$ci zwigzanej
z bezposrednig pracg z dzie¢mi, osoba ta zobowigzana jest przedtozy¢ pracodawcy
informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego.

Kazdy kandydat/kandydatka przed podpisaniem umowy jest weryfikowany/a
w Krajowym Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym.

Warunkiem zatrudnienia lub pozwolenia na prace z dzieémi jest informacja, iz
weryfikowana osoba nie figuruje w ww. rejestrze.

Jezeli kandydat posiada obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
postepowanie prowadzi si¢ zgodnie z pkt. 8, 9, 10 zasad rekrutacji pracownikow.



7.

8.

9.

10.
11.

V.

Wyzej  wymienione  dokumenty s3  przechowywane w  dokumentacji
wspotpracownika/wspotpracowniczki.

Stazysta/wolontariusz/praktykant obowigzany jest zapozna¢ si¢ z niniejszymi
standardami innymi zasadami obowigzujagcymi w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spotecznej w Lubartowie (w szczeg6élnosci zasadami ochrony danych osobowych).
Wymaga si¢ potwierdzenia wlasnorgcznym podpisem zapoznania si¢ z ich trescia.
Zatgcznik nr 6

Odpowiedzialny za przekazanie stazys$cie/wolontariuszowi wymienionych w punkcie
poprzedzajagcym dokumentow jest Kierownik lub Koordynator.

Dokumenty przechowywane sg w dokumentacji stazysty/wolontariusza/praktykanta.

Z wolontariuszem/stazysta/praktykantem Gminny OsSrodek Pomocy Spotecznej
w Lubartowie podpisuje umowe o staz /wolontariat/praktyke.

ROZPOZNAWANIE, ZASADY | PROCEDURY PODEJMOWANIA
INTERWENCJI W SYTUACJI ZAGROZENIA BEZPIECZENSTWA DZIECKA

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

1.

w

o

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubartowie posiadaja wiedzg i
w ramach wykonywanych obowigzkéw zwracaja uwage na czynniki ryzyka i symptomy
krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy Os$rodka podejmuja
rozmowe¢ z opiekunami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i
motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Pracownicy Osrodka monitoruja sytuacje¢ i dobrostan dziecka.

Pracownicy Osrodka znaja i stosuja ustalone zasady bezpiecznych relacji personel—
dziecko i dziecko—dziecko.

Zatrudnianie personelu odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji.

Nadzér nad prowadzonymi interwencjami prowadzi Koordynator, a w przypadku jego
nieobecnosci Kierownik Osrodka.

PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU ZAGROZENIA BEZPIECZENSTWA
DZIECKA

1.

2.

4.

a)

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy, z wykorzystaniem

réznych sposobow kontaktu 1 komunikowania.

Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastepujaca kwalifikacje zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci:

1) popeliono przestepstwo na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne,
zne¢canie si¢ nad dzieckiem),

2) doszto do innej formy krzywdzenia, niebedacej przestgpstwem, takiej jak np.
krzyk, kary fizyczne, ponizanie,

3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zZywieniem,
higieng czy zdrowiem).

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyr6zniono procedury interwencji w przypadku

podejrzenia dzialania na szkode¢ dziecka przez:

1) osoby doroste (personel, inne osoby trzecie, rodzicow/opiekunéw prawnych),

2) inne dziecko.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez:

1) osoby trzecie:

zadbac o bezpieczenstwo dziecka,



b)
c)

a)
b)
c)

e)

b)

c)
d)

1)
2)

3)

4)

1)
2)
3)
4)

5)

6)

zawiadomic policje¢ pod nr 112 Iub 997,

poinformowac¢ na pi$mie prokuratur¢ o mozliwosci popetnienia przestepstwa,
przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca, jezeli to konieczne zakonczy¢ wspotprace z
osobg krzywdzaca dziecko.

2) osoby najblizsze (rodzic/opiekun prawny/rodzic zastepczy):

zadbac o bezpieczenstwo dziecka,

porozmawia¢ z rodzicem/ opiekunem,

poinformowaé o mozliwo$ci wsparcia,

ztozy¢ wniosek do sadu o wglad w sytuacj¢ rodziny,

zawiadomic¢ policje pod nr 112 lub 997,

poinformowac¢ na pi$mie prokuratur¢ o mozliwosci popetnienia przestegpstwa,

3) inne dziecko:

zadba¢ o bezpieczenstwo dziecka i odseparowaé¢ je od o0soby podejrzanej o
krzywdzenie dziecka,

przeprowadzi¢ rozmowe osobno z rodzicami dziecka krzywdzonego i krzywdzacego
oraz opracowac dziatania naprawcze,

poinformowacé o mozliwosci wsparcia,

w razie konieczno$ci zawiadomi¢ o mozliwosci popetnienia przestepstwa.

Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec dzieci niepetnosprawnych istotne
jest:

uwazne wystuchanie osoby pokrzywdzonej — bez obecnosci opiekunow,
przeprowadzenie rozmowy na temat sytuacji krzywdzenia (konkretne fakty dotyczace
form przemocy, czgstotliwosci, nasilenia, poczucia zagrozenia),

zebranie informacji w $rodowisku (W szczegodlnosci ustalenie, czy sa osoby, ktore
zauwazaja symptomy krzywdzenia oraz czy dziecko niepetnosprawne komukolwiek
o tym powiedziata),

w razie koniecznosci podjecie dziatan w kierunku odizolowania osoby krzywdzonej
od sprawcy przemocy,

Podczas rozpoznawania sytuacji przemocy wobec dzieci niepetnosprawnych nalezy
unika¢ btedow, ktorymi moga by¢:

niewystluchanie osoby niepelnosprawnej,

bagatelizowanie skarg,

umniejszanie doznanej krzywdy,

niedowierzanie (watpienie w prawdziwos¢ informacji udzielanej przez osobg
niepetnosprawng),

przyjmowanie, ze zdarzenie nie mialo miejsca wylacznie na podstawie wyjasnien
opiekunéw,

pomijanie lub znieksztalcanie obowigzujacych w Osrodku procedur postepowania,

wynikajace z przekonania, Zze one nie powinny lub nie musza stosowac si¢ do osob
niepetnosprawnych.

W przypadku powzigcia przez pracownika Osrodka podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, lub zgloszenia takiej okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka,
powstaje dla pracownika , ktory uzyskat informacj¢ obowigzek sporzadzenia notatki
stuzbowej i przekazania Koordynatorowi, jezeli to mozliwe w tym samym dniu w celu
poinformowania 0 wszczgciu interwencji. Notatka moze mie¢ forme pisemng lub
elektroniczng. O interwencji nalezy rowniez poinformowac Kierownika Osrodka.
Pisma dotyczace podjecia interwencji polegajace na przestaniu zawiadomienia do
prokuratury, sadu, policji niezwlocznie przekazywane sa do zatwierdzenia przez
Kierownika GOPS w Lubartowie.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Pisma dotyczace podjecia interwencji w ramach procedury Niebieskie Karty
niezwlocznie nie podzniej jak w ciggu 5 dni roboczych przekazywane sg do
Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego ds. przeciwdziatania przemocy
domowej w Lubartowie i dalsze postepowanie prowadzone jest w oparciu o
obowigzujaca procedure.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Koordynatora/osoby wyznaczonej do
prowadzenia interwencji, wowczas interwencja prowadzona jest przez Kierownika
Osrodka.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony kierownika, a nie jest dostepny Koordynator,
wowczas dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta
krzywdzenie lub do ktorej zgtoszono podejrzenie krzywdzenia.

Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistow, w szczegdlnosci psychologow
1 pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych
doswiadczeniach.

Kierownik na wniosek Koordynatora lub pracownika prowadzacego postgpowanie
sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek
o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi
Zatgcznik nr 10 do niniejszych procedur. Kartg zalacza si¢ do rejestru interwencji
prowadzonego w Osrodku.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu cigzki
uszczerbek na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowaé odpowiednie stuzby
(policja, pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112 lub 997 (pogotowie).
Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory pierwszy powzigt informacje o
zagrozeniu i nastgpnie wypeltnia kartg interwencji.

Wsparcie matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia realizowane jest zgodnie z
ustalonym planem odpowiednio przez pracownikéw socjalnych, asystentow rodziny,
lub innych specjalistow pracujacych z rodzing/dzieckiem.

Plan wsparcia zawiera przede wszystkim informacje o podjetych dziataniach, plan spotkan ze
specjalistami / Rodzicami / Pracownikami/ Wspoétpracownikami oraz przypuszczalny czas
trwania wsparcia.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH | WIZERUNKU DZIECKA

Osrodek Pomocy Spotecznej w Lubartowie zapewnia najwyzsze standardy ochrony
danych osobowych dzieci zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa.

Osrodek, uznajac prawo dziecka do prywatnos$ci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku dziecka. W naszych dziataniach kierujemy si¢ odpowiedzialnoscia
1 rozwagg wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkoéw
dzieci.

Dzielenie si¢ zdjeciami 1 filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukcesow
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujace szeroki przekrdj dzieci —
chtopcoéw 1 dziewczgta, dzieci w réoznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci 1 reprezentujace rozne grupy etniczne.

Dzieci maja prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
sposoOb zostanie przez nas uzyty.



5.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opickunowie prawni zostali poinformowani
0 sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzacym si¢ z publikacja wizerunku.

Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkow dzieci poprzez:

1.

2.

Pytanie o pisemng zgod¢ rodzicow/opiekunéw prawnych oraz o zgode dzieci przed

zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie,

jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja

zdje¢/ nagran online.

Unikanie podpisywania zdjeé/nagran informacjami identyfikujagcymi dziecko z

imienia i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Rezygnacj¢ z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczacych

m.in. stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z

wizerunkiem dziecka.

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdje¢/nagran dzieci

poprzez przyjecie zasad:

1) wszystkie dzieci znajdujace si¢ na zdj¢ciu/nagraniu muszg by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, oSmieszajaca ani nie ukazuje go W
negatywnym kontekscie,

2) zdjecia/nagrania dzieci powinny si¢ koncentrowa¢ na  czynnosciach
wykonywanych przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ dzieci w grupie, a
nie pojedyncze osoby.

Rezygnacj¢ z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one

lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po

zakonczeniu wspotpracy..

Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia i problemy dotyczace niewlasciwego

rozpowszechniania wizerunkow dzieci nalezy rejestrowac 1 zgtasza¢ Wyznaczonemu

pracownikowi lub kierownikowi osrodka, podobnie jak inne niepokojace sygnatly
dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do uzytku Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Lubartowie

1.
2.
3.
1)
2)
3)

4)

Dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zawsze beda poinformowani o tym, ze dane
wydarzenie bedzie rejestrowane.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracj¢ wydarzenia zostanie przyjeta
przez nas na pismie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode¢ dziecka.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu
fotografowi lub kamerzyscie) zadbamy o bezpieczenstwo dzieci poprzez:
zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej] wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do noszenia identyfikatora w
czasie trwania wydarzenia,

niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujgca bedzie przebywata z
dzie¢mi bez nadzoru pracownika O$rodka,

poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz dzieci, ze osoba/firma
rejestrujaca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia i1 upewnienie sie, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci.



4.

Jesli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6t catosci takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych dziecka nie jest
wymagana.

Rejestrowanie wizerunkow dzieci do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub uczestnicy organizowanych przez nas
wydarzen rejestrujg wizerunki dzieci do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku
kazdego

z tych wydarzen o tym, ze:

1.

Wykorzystanie, przetwarzanie i publikowanie zdje¢é/nagran zawierajagcych wizerunki
dzieci i 0os6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku dzieci
— przez ich rodzicow/opiekundéw prawnych.

Zdjecia lub nagrania zawierajace wizerunki dzieci nie powinny by¢ udostepniane w
mediach  spotecznosciowych ani na  serwisach  otwartych, chyba ze
rodzice/opiekunowie prawni tych dzieci wyrazg na to zgodg,

Przed publikacja zdje¢cia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia
prywatnosci, aby upewnic sig, kto bedzie mogt uzyskaé dostep do wizerunku dziecka.

Rejestrowanie wizerunku dzieci przez osoby trzecie i media

1.

1)
2)

Jesli przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba beda chcieli zarejestrowad
organizowane przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany materiat, muszg zglosi¢
takg prosbe wczesniej i uzyska¢ zgodg. W takiej sytuacji upewnimy si¢, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich
dzieci. Oczekujemy informacji o:

imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposéb 1 w
jakim konteks$cie zostanie wykorzystany zebrany material,

podpisanej deklaracji o zgodnosci podanych informacji ze stanem faktycznym.
Pracownikom Os$rodka nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow i osobom
nieupowaznionym utrwalania wizerunku dziecka znajdujacego si¢ pod naszg opieka
bez pisemnej zgody rodzica/opiekuna prawnego dziecka.

Pracownicy O$rodka nie kontaktuja przedstawicieli mediéw z dzieémi, nie przekazuje
mediom kontaktu do rodzicow/opiekundéw prawnych dzieci i nie wypowiada si¢ w
kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego rodzica/opiekuna
prawnego. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana. W szczegdlnych 1 uzasadnionych
przypadkach kierownik Os$rodka moze podja¢ decyzje o skontaktowaniu si¢ Zz
rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka w celu ustalenia procedury wyrazenia przez
nich zgody na kontakt z mediami.

Przechowywanie zdje¢ i nagran

W Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Lubartowie materiaty zawierajace wizerunek
dzieci przechowujemy w sposob zgodny z prawem i bezpieczny dla dzieci:

1.

Nosniki analogowe zawierajace zdjgcia 1 nagrania s3 przechowywane w zamknigtej
na klucz szafce, a nosniki elektroniczne zawierajace zdjecia 1 nagrania s3
przechowywane w folderze chronionym z dostgpem ograniczonym do 0sob



uprawnionych. Nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami
prawa o archiwizacji i/lub okres ustalony przez Osrodek w polityce ochrony danych
osobowych.

Nie przechowuje si¢ materiatdéw elektronicznych zawierajgcych wizerunki dzieci na
nos$nikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komodrkowe i
urzadzenia z pamigcig przenosng (np. pendrive).

Pracownicy Os$rodka nie uzywaja osobistych urzadzen rejestrujacych (tj. telefony
komorkowe, aparaty fotograficzne, kamery) w celu rejestrowania wizerunkow dzieci.

Zasady dostepu dzieci do internetu

Na terenie Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Lubartowie matoletni nie maja dostepu
do sprzgtu komputerowego oraz internetu.

VI.

ok~

VII.

N

MONITORING

Co najmniej raz na dwa lata dokonywany jest monitoring Standardow ochrony
matoletnich oraz ocena zawartych tam standardéw w celu zapewnienia ich
dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnos$ci z obowigzujacymi przepisami.

Za koordynacje wdrazania i monitorowania niniejszych standardow odpowiada
Koordynator.

W monitoringu biorg udzial wszyscy pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Lubartowie realizujacych prace z dzieckiem.

Whioski z przeprowadzonej oceny sg pisemnie udokumentowane

Potrzebe wprowadzenia zmian w Standardach zglasza¢ mozna w kazdym czasie do
Kierownika GOPS w Lubartowie.

Wszelkie skargi zwigzane z trescig i realizacja ww. Standardow nalezy sktadac
mailowo na adres kierownik@gops.gmina-lubartow.pl

UWAGI KONCOWE

Standardy ochrony matoletnich wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla pracownikéw GOPS w Lubartowie.
Osobg odpowiedzialng za zapoznanie pracownikow ze standardami jest Koordynator
ds. Standardéw ochrony matoletnich.

Kazdy pracownik Osrodka, rodzic, opiekun dziecka bedacego pod opieka osrodka
zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze standardami ochrony matoletnich oraz
stosowania si¢ do przyjetych w nim zasad.

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z treScig Standardow przez pracownika oraz
rodzica/opiekuna prawnego lub faktycznego dziecka wraz ze zobowigzaniem do ich
stosowania dofagcza si¢ odpowiednio do dokumentacji akt osobowych odpowiednio
pracownika, rodziny/dziecka - Zalgcznik Nr 1 do Standardow ochrony dzieci w
Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej w Lubartowie.

Oswiadczenie rodzica/opiekuna prawnego lub faktycznego dziecka do dokumentacji
rodziny/dziecka zalacza odpowiednio asystent rodziny lub wlasciwy pracownik
socjalny.
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1)
2)
3)
4)
5)
6)

10.

11.

Standardy ochrony matoletnich w wersji petnej i skréconej zamieszcza si¢ na stronie
internetowej natomiast w formie papiecrowej dostepne sg do wgladu w siedzibie
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubartowie.

Maloletni majg zagwarantowany dostep do tresci badz otrzymuja skrocong wersje
Standardow. Jezeli rozwdj psychiczny matoletniego lub stan jego zdrowia §wiadcza o
ograniczonej mozliwosci zrozumienia zatozen standardow, pracownik moze zaniecha¢
ich doreczenia uzasadniajac ten fakt w formie notatki stuzbowe;.

Koordynator prowadzi rejestr ujawnionych lub zgloszonych incydentéw lub zdarzen
zagrazajacych dobru matoletniego. W rejestrze wskazuje si¢ informacje dotyczace:
osoby pokrzywdzonej,

opiekuna prawnego,

danych teleadresowych,

daty zgloszenia i osoby dokonujacej zgtoszenia,

krotkiego opisu incydentu, zdarzenia,

rodzaju podjetych dziatan (np. wdrozenie procedury Niebieskiej Karty, objecie ustuga
asystenta rodziny i inne),

Dokumentacja dotyczaca podjetych interwencji przechowywana jest w siedzibie
Osrodka Pomocy Spotecznej w Lubartowie odpowiednio w teczce osobowej
rodziny/dziecka, dokumentacji procedury Niebieskie Karty.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Standardami, stosuje si¢ przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego, w tym z zakresu prawa pracy, prawa rodzinnego i
opiekunczego, pomocy spotecznej, o przeciwdzialaniu przemocy domowej oraz
ochrony danych osobowych, a takze wewnetrzne polityki, instrukcje, procedury i inne
regulaminy obowiazujace w Osrodku.

VIII. ZALACZNIKI DO STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH

1.

S

8.
9

10.
11.

Zakres danych pracownika/wspotpracownika niezbednych do sprawdzenia w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

Oswiadczenie o niekaralnosci (pracownik, wolontariusz, stazysta)

Zgoda na wykorzystanie wizerunku dziecka

Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode Matoletniego

Wzér wniosku do Sadu o wglad w sytuacje rodziny dziecka

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ 1 zobowigzanie do przestrzegania Standardow ochrony
matoletnich w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lubartowie (pracownik).
Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony matoletnich w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Lubartowie (rodzic/opiekun).

Oswiadczenie o niekaralnosci — obcokrajowiec

Oswiadczenie o krajach zamieszkania.

Karta interwencji

Monitoring Standardéw - ANKIETA





